Arsberetning 2024

Da vi var samlet sidste ar, var det som om, at vi efter et laeengere udholdelseslgb, endelig kunne se malstregen.

Otte keeder var blevet til tre, Irma var reduceret fra en kaede til et brand, og der var skaret ned pa hovedkontoret
med flere store fyringsrunder til falge. Mere glaedeligt var vi i mal med Coop One, og der havde vaeret et lenge
ventet formandsskifte i Coop amba.

Vi var klar til »Fremtidens Coopx.
Eller det troede vi da.

For to dage efter DLOs repraesentantskabsmgde overrumplede Coop amba og OK a.m.b.a. de fleste af os, da Coop
amba sa sig ngdsaget til at seelge ud af forretningen, og OK tradte til som redningsmand og bestemmende
medejer af Coop Danmark.

Jeg ved ikke med jer, men jeg kan naermest stadig maerke chokket i kroppen. Ikke sa meget fordi, vi fik OK a.m.b.a.
som medejer. Her har vi tveertimod veaeret heldige, at Coop Danmarks nye bestemmende ejer kender
dagligvarebranchen og vores struktur som andelsejede virksomheder — og vi kender OK a.m.b.a., da mange af os
ogsa driver OK tankstationer og OK vaskehaller og, hvis vi skal vaere aerlige, i mange ar har veeret glade for de
penge, som er kommet fra OK. Var det ikke for OK-pengene, ville det virkelig ggre ondt hos mange af os.

Men det var en overraskelse, at Coop Danmark var i sa stor en krise, som den egentlig var, og derfor blev 2024 et
skelsaettende ar for brugsbevaegelsen i Danmark.

Det nemmeste i verden er at veere bagklog, men jeg kan ikke helt lade veere med at Igfte pegefingeren og sige: »Vi
sagde det jo«.

Vi har i flere ar efterspurgt et stgrre fokus pa forretningen, og gjort opmaerksom pa at de faelles omkostninger skal
ned, hvis vi skal drive en sund forretning. Bidragssatserne er for hgje, og som det er lige nu, kan vi ikke
likviditetsgenerere pa kerneforretningen, og det er et problem i bade A- og B-butikker og for Coop som en helhed.

Jeg kan ogsa godt veere bekymret for, om der er brugsforeninger eller butikker, som har sparet lidt for hardt pa
vedligehold de senere ar for at fa tingene til at Igbe rundt, og det kan blive farligt i fremtiden, hvis likviditeten ikke
er med.

Vi har brug for likviditet pa bunden — det budskab geelder stadig.

Jeg fgler mig ret sikker pa, at Coop Danmarks nye ledelsesteam og bestyrelse deler vores syn pa opgaven. Coop
Danmarks nye CEQ, Thor Skov Jgrgensen, har fra start haft fuld fokus pa kerneforretningen, og med de tre
keededirektgrer pa plads, tegner det lovende. Jeff Gravenhorst i spidsen som bestyrelsesformand for Coop
Danmark — og med Michael Lgve, OKs CEO som naestformand — er jeg ogsa helt tryg ved et tydeligt
forretningsfokus.

Nu haber jeg s, at de har en realistisk plan for, hvordan vi lykkes med opgaven.

Herfra kan jeg kun opfordre til, at vi bakker op om de stramninger, zendringer og initiativer, som kommer fra Coop
Danmarks nye ledelsesteam.

Jeg ved godt, at ikke alt fungerer lige gnidningslgst hverken i butikkerne eller pa hovedkontoret:

Vi render stadigvaek til mange mgder, skal fglge op, rapportere og tjekke mails og apps, sa en stor del af
arbejdstiden forsvinder nemt foran skeermen pa kontoret.

Vi lgber staerkt — i seerdeleshed kollegaerne i Coops butikker og pa hovedkontoret, som ikke har de samme friheder
til at seette sin egen Ignprocent, som kollegaerne i A-butikkerne har.

Men som jeg plejer at sige: »Hvis det er dét, som skal til, for at Coop og brugsforeningerne igen kan begynde at
tjene penge, sa ggr vi det«. Jeg fornemmer ogsa, at Coops topledelse er villige til at bgje sig og samle selv den



mindste lille mgnt op, hvis det er dét, der skal til for at tjene penge. Sa lad os ggre det sammen og vise os sely,
hinanden og omverdenen, at vi star sammen i brugsbevaegelsen — saerligt nar det geelder.

Branchens naeststgrste spiller

Og skal vi sa ikke lige huske hinanden p3, at vi trods modvind, stadig er dagligvarebranchens naeststgrste spiller?

Jovist har vi sagt farvel til en del brugsforeninger og butikker de senere ar. Omkring 900 butikker har Coop
Danmark og brugsforeningerne tilbage, nar Salling Group inden laenge overtager 31 butikker og to projekter fra
Coop Danmark.

Men vi er stadig en betydningsfuld spiller herhjemme. Mange steder er den lokale Brugsen, SuperBrugsen eller
Kvickly den lokale dagligvarebutik. Brugsen er som kaede rigtig vigtig for flere af de mindre lokalsamfund rundt
omkring i landet, hvor discountbutikkerne aldrig finder vej.

Men ogsa SuperBrugsen og Kvickly er betydningsfulde for detailhandlen i byen eller lokalomradet — vi traekker
rgdder langt tilbage, vi er den fgrste arbejdsplads for rigtig mange unge, og sa leverer vi gode dagligvarer til
fornuftige priser.

Vi kan faktisk mange gange matche discountbutikkernes priser pa basale fgdevarer samtidig med, at vi kan alt det
ekstra. Det samme »lidt ekstra« forspger 365discount ogsa at ramme med et bredere fokus pa gkologi til
discountpriser.

Forvandlingen fra rgd fakta til grgn discount var ikke det quick fix, vi havde drgmt om. Men vi ma og skal
anerkende vores kollegaer i den grgnne keede, som ogsa her yder en keempe indsats hver evig eneste dag.
Forhabentlig lykkes det inden alt for l&enge at ramme den rette nerve, sa vi ogsa i fremtiden kan sidde sikkert pa en
firbenet FDB-stol frem for at balancere pa en trebenet skammel.

Hard konkurrence pa discount

For vi har brug for en staerk discountkaede og gode priser pa discountvarer i brugskaederne, hvis vi skal traekke flere
kunder indenfor. De danske forbrugere er vilde med discount.

Den seneste prognose fra Retail Institute Scandinavia spar, at antallet af dagligvarebutikker herhjemme vil stige en
lille smule frem mod 2029, og det er isaer antallet af discountbutikker der vil vokse. Forventningen er ifglge
prognosen, at seks ud af 10 dagligvarebutikker i 2029 vil vaere discountbutikker, der til den tid vil have en
markedsandel pa 49 procent, lyder det i analysen.

365discount slas da ogsa ihaerdigt med konkurrenterne, og heldigvis sa vi ogsa sidste ar, at Coops discountkaede er
pa podiet i diverse prismalinger. Her star de typisk side om side med discountmarkedets helt store spillere, Rema
1000 og Netto, som konstant slas om at vaere stgrst. Men der er langt til toppen.

Lad mig tage jer med pa en tur rundt til konkurrenterne:

Netto treekker med Salling Groups overtagelse af 33 butikker og projekter fra Coop Danmark endnu engang fra
land. Discountkaeden er landets stgrste og havde ved arsskiftet omkring 570 butikker — alle opdateret til deres
seneste koncept 3.0. Netto forventer at abne 30 nye butikker i ar og gar dermed efter at runde det magiske tal 600
pa antal butikker. 22 af de nye butikker bliver pa tidligere Coop-placeringer. Samtidig er den gule discountkaede i
fuld gang med at teste fremtidens discountkoncept, 4.0, i en lagerhal i Ishgj. Sa de ligger ikke pa den lade side.

Rema 1000 har konverteret 65 tidligere Aldi-butikker til Rema 1000 siden overtagelsen i 2023, og keeden havde
ved arsskiftet 424 butikker i Danmark. Flere af os har ogsa haft den tvivisomme forngjelse at fa en Rema 1000 som
nabo i stedet for en Aldi. Det kan ggre ondt, og det er kun en ringe trgst, at der i nogle omrader ogsa bliver kortere
afstand mellem Rema 1000-butikkerne, sa de slas lidt indbyrdes. De mange nye Rema-butikker kan ses pa
omsaetningen, som sidste ar rundede 28 milliarder kroner. De er dygtige ksbmaend, og danskerne er vilde med den
norske kaede, som ar efter ar bliver karet som danskernes foretrukne dagligvarebutik. De er dygtige kgbmaend.



Lidl er den lille nye discountkaede, som pludselig er vokset til. Den tyske discountkaede dbnede sine fgrste butikker
i Danmark for 20 ar siden —i dag har de 162 butikker landet over, og det kan maerkes. Lidl er i dag blevet en keede,
som danskerne kender og sgger hen imod, og ambitionen hos den tyske discountkaede er at runde butik nummer
200 2030. Lidl har dygtigt satset pa sports-sponsorater af bade handbold og cykling, hvilket ggr, at de er bredt
eksponeret, hvad enten vi ser Mads Pedersen cykle eller handboldherrerne vinder guld til VM. For at det ikke skal
veere Iggn, sa sponsorerer Lidl ogsa frisk frugt til de helt unge spillere, der tager pa handboldskole i ferierne.

ABC Lavpris, som vi mest kender her i det syd- og vestjyske, har netop offentliggjort et regnskab for 2023/2024 —
deres regnskab fglger naesten feriearet — med et overskud pa 14 millioner mod 23 millioner i det tidligere
regnskabsar. Keedens butikker er ved at veere slidte, og kaeden har derfor omkostninger til udskiftning af kel og frys
og til nyt it-system. Det samlede resultat daekker dog over store forskelle mellem kaedens 15 butikker.

Fart pa konkurrenterne

Men supermarkederne udggr dog stadig den anden halvdel af dagligvaremarkedet, og her er vi vel traditionelt
steerke?

Ja, Brugsen keeden var i hvert fald arets hgjdespringer pa den arlige loyalitetsmaling fra Loyality Group sidste ar, og
senest strgg keeden til tops som Coops mest baeredygtige brand i den arlige maling med en samlet placering som
nummer 11 blandt alle brands og nummer to blandt dagligvarekaeder. Rema 1000 ligger nummer ét for tredje ar i
treek.

De senere ars krise i Coop og hele miseren med Coop kaeden har dog givet os ridser i lakken, og derfor klumper
brugskaederne sig sammen lige under gennemsnittet i den arlige loyalitetsmaling. En maling, hvor MENY faktisk
har ligget nummer to de senere ar.

MENY — og Dagrofa i det hele taget — ggr det faktisk ganske godt og er lykkedes med at vende 10 ars underskud til
overskud flere ar i treek. Sidste ar leverede Dagrofa det bedste resultat i to artier med en driftsindtjening pa knap
en halv milliard kroner og en omsaetning pa lige under 20 milliarder kroner. MENY er uden tvivl flagskibet. Keeden
blev for andet ar i traek kiret som Arets Supermarked af BTs laesere, og meget tyder pa, at koncepter som Danske
Madskatte, MENY Vin og snart Arstiderne er med til at styrke indtrykket af, at MENY er et supermarked for
feinschmeckere. SPAR — og til dels LetKgb — er harde konkurrenter til posten som det lokale supermarked. Vi har
set flere tidligere Brugsen-butikker blive konverteret til SPAR-butikker, nar gkonomien bliver rg@d, og jeg er sikker
pa, at flere bestyrelser i de mest traengte brugsforeninger har overvejet eller haft dialog med Dagrofa om
mulighederne for at skifte kaede.

Salling Group kgrer pa sin helt egen klinge i gjeblikket. Fgtex er klar til at rulle et nyt supermarkedskoncept ud og
abnede sidste ar sin fgrste testbutik af en ny type ubemandede butikker under navnet Fgtex Go. Bilka-varehusene
har faet godt gang i deres online-bestillinger under konceptet Bilka-To-Go, og vi ma forvente, at Salling Group ogsa
i 2024 ender ud med gode resultater pa bundlinjen. Senest har konkurrencemyndighederne godkendt, at Salling
Group overtager 31 butikker og to projekter fra Coop Danmark. Det skete kun kort tid efter, at Salling Group
meddelte, at de har kgbt en dagligvarekaede i de baltiske lande, Rimi, af svenske ICA. Sa de har travlt i Salling
Group — bade herhjemme og i udlandet, hvor de har butikker i bade Polen, Tyskland og nu Baltikum.

Lovbjerg, der selv kalder sig for et discount-supermarked, vaekster stille og roligt —i hvert fald pa omsaetningen,
som sidste ar steg yderligere sammenlignet med et ekstraordinaert godt ar i 2023. Keededirektgren kender vi fra
Coop: Thomas Nielsen, tidligere direktgr i 365discount og fgr det en periode som direktgr i Kvickly. Levbjerg dgjer,
som alle andre, med faldende avancer og stigende omkostninger til Ign og varer, men de holder fast i en
vaekststrategi og abner om kort tid endnu en Lgvbjerg i Sct. Mathias Centret i Viborg, hvor der tidligere 1a en Meny.
Strategien fra 2020 er at abne ét nyt supermarked om aret, og selv om det glippede i Silkeborg sidste ar, har de gje
pa flere mellemstore jyske byer. Keeden driver én butik pa Fyn og har ingen planer om at sgge mod Sjeelland.

Alma Madmarked vil jeg ogsa lige naevne, selv om kaeden fgrst er abnet her i slutningen af marts 2025. For langt
de fleste af os, bliver konkurrencen fra den nye kaede til at overse al den stund, at Alma kun vil vaere at finde i
Kgbenhavn. Nar den alligevel nager lidt i Coop-regi, er det fordi, det er tidligere Irma-folk med Alfred Josefsen i
spidsen, som star bag den nye kaede. Kaeden planlaegger at abne fire-fem butikker i Igbet af 2025, og den er som



navnet siger mere et madmarked end et full blown supermarked. Kunderne kan kgbe feerdig til dagen, men man
kan ikke kgbe feerdig til en hel uge, og fokus er pa madvarer af god kvalitet. Noma saelger en raekke specialvarer i
Alma, ligesom de har Thises mejeriprodukterne i kglerne.

Hermed er Coops position som eneforhandler af Thise-produkter brudt, ligesom vi har set, at Hilton er begyndt at
leverer pakket kgd til Salling Group. Alt sammen fordi Coop og brugsforeningerne desveerre ikke kan holde
volumen pa indkgb efter de senere ars nedgang.

Nye tider i en gammel bevagelse

Det er i sandhed nye tider i vores gamle brugsbevaegelse. Bade nar det geelder forretningen, som nok er dét, der
fylder mest i vores hverdag. Men ogsa i foreningen fgrt an af Coop amba.

2024 blev aret, hvor vi endelig fik skilt forening og forretning sa meget ad, at der nu er to forskellige
bestyrelsesformaend: Jeff Gravenhorst blev ny formand for forretningen Coop Danmark, og Pernille Skipper blev ny
formand for foreningen Coop amba. Begge aflgste de Lasse Bolander, der i 15 ar besad begge poster. Ser man
tilbage pa perioden, er jeg ikke sikker pa, at det har veeret ubetinget godt.

Pernille Skipper har, som formand for foreningen Coop amba sidste ar, haft et travlt ar.

Forst blev hun som formandskandidat involveret i forhandlingerne med OK a.m.b.a. laenge inden, vi andre kendte

til dem. Senere blev hun formelt formand for foreningen og var med til at praesentere aftalen mellem Coop amba

og OK a.m.b.a. En aftale, som blandt andet betgd, at parterne hver iszer tilfgrte en milliard kroner i Coop Danmark
som ny kapital.

Det kraevede forandringer og frasalg af Coop ambas datterselskaber:

e Coop Bank blevi sommeren 2024 solgt til Sydbank

e Coop Invest blev nedlagt, og FDB Mgbler, reklamebureauet Republica og kafferisteriet African Coffee
Roasters blev direkte datterselskaber under Coop amba. Siden er kafferisteriet blevet frasolgt til
kaffeproducenten Slow

e Coop amba beholdt sine ejerandele (50 procent) i Catering Danmark og Quick Info.

2024 blev ogsa et ar, hvor Coop ambas struktur og governance fik et eftersyn, som blandt andet har betydet en
forenkling af foreningen, sa landsradet fremover bestar af 70 medlemmer mod tidligere 124 medlemmer,
distrikterne er blevet faerre og stgrre, og bestyrelserne i Coops butikker aendrer med forarets arsmgder form til
medlemsrad.

Forandringerne har givet en del rystelser blandt de medlemsvalgte, og der er stadig stor usikkerhed omkring, hvad
medlemmernes opgaver bliver i fremtiden. Bestyrelserne i de selvstaendige butikker fortsaetter som fgr, men ogsa
her maerker medlemmerne til forandringerne i foreningen. Ogsa fordi Coop ambas sekretariat er blevet en del
mindre end tidligere.

Forandringerne er dog langt fra slut endnu. Coop amba bruger flere penge, end foreningen far ind via sine
datterselskaber, sa der skal stadig findes nye mader, at Igse opgaverne pa.

En styrket forretning, Coop Danmark, vil bestemt ogsa gavne foreningen Coop amba, sa her har vi en falles
interesse.

Fremtidens DLO — med Coop pa sidelinjen

Som en del af det nye ejerskab af forretningen, matte Coop Danmark ogsa igennem flere besparelser i 2024.

Herudover meddelte Coop Danmark, at man agtede at melde sig ind i arbejdsgiverforeningen Dansk Erhverv fra
2025. En beslutning, som samtidig bet@d, at Coop opsagde sine aftaler og overenskomster med Danmarks Leder
Organisation, DLO.



Jeg kan lige sa godt sige det, som det er: Vi blev noget overraskede i DLOs hovedbestyrelse, og sammen med DLOs
direktgr trak vi i arbejdstgjet for at finde ud af, hvilke konsekvenser Coops beslutning vil fa for os som fagforening
for ledere i Coop og brugsforeningerne.

Fgrst og fremmest vil jeg gerne sla fast, at Coops beslutning ikke har nogen betydning for medlemmerne ansat i de
selvstaendige brugsforeninger. DLO og BA, Brugsforeningernes Arbejdsgiverforening, forhandler fortsat
overenskomster for direktgrer, uddelere og filialuddelere samt butiksfunktionaerer i brugsforeningerne.

Efter et travlt efterar i DLO kan jeg ogsa berolige med, at Coops beslutning heller ikke far de store konsekvenser for
DLO, idét vi fortsat kan veere fagforening for ledere og overordnede funktionzerer ansat i Coops butikker,
hovedkontor, distributionscentre og datterselskaber.

Forklaringen er, at Coop Danmark fremover ansaetter ledere og overordnede funktionaerer pa individuelle vilkar
frem for kollektive aftaler. Sa selv om DLO ikke er overenskomstbaerende fagforening, sa vil vi fortsat kunne hjzelpe,
radgive og bista vores medlemmer — og deres kollegaer — individuelt, hvis de har brug for radgivning eller hjzlp i
forbindelse med deres ansattelse eller fratraedelse.

DLO er med andre ord stadig en relevant fagforening for ledere og overordnede funktionaerer i Coop Danmark:

e Vikender Coop og branchen bedre end de fleste og har gode kontakter i Coop Danmark

e Vikender ansattelsesvilkdrene — og kan hurtigt orientere os i nye vilkar — og kan give den personlige
radgivning

e Vitilbyder stadig at m@gde op og veere bisidder, hvis et medlem bliver indkaldt til samtale med Intern
Revision eller til en fratraedelsessamtale — dét er der ikke mange andre fagforeninger, som tilbyder

o Vitilbyder stadig forsikringer med exceptionel gode daekninger

e Uddelere har stadig mulighed for at deltage i netvaerk og arrangementer med kollegaer i bade A- og B-
butikker i de regionale kredse.

Betyder det s3, at alt bare fortsaetter, som det plejer?
Bade ja og ne;j.

DLO star stadig i egen ret, som politikerne nok ville sige. Men det er klart, at Coop Danmarks beslutning har faet
DLOs hovedbestyrelse og direktion til at give hele foreningen et servicetjek, sa vi er sikre pa, at vi ogsa i fremtiden
star som en steerk fagforening for vores medlemmer.

| fgrste omgang lykkedes det vores direktgr, Jens Erik lversen, at forhandle en overgangsordning hjem til vores
Coop-ansatte medlemmer, sa de hidtidige Seerbestemmelserne for overordnede funktionaerer i Coop Danmark
A/S, Generelle Vilkar for uddelere og varehuschefer samt Generelle vilkar for Butiksfunktionaerer geelder indtil
udgangen af 2025.

DLO deltager ogsa i den arlige Iangennemgang i bade 2025 og 2026.

Vi har samtidig aftalt med Coop Danmark, at DLO bliver orienteret inden eventuelle zndringer — noget som nogle
gange gar bedre end andre gange. Men bade Jens Erik lversen, og DLOs souschef, Annette Mikkelsen, holder sig
orienteret, ligesom Annette Mikkelsen i gvrigt fortsat har eget kontor pa Coops hovedkontor i Albertslund.
Forelgbig indtil 2028 — og sa haber vi, at verden til den tid ser sa lys ud, at ordningen kan fortseette.

Strategiarbejdet hen imod fremtidens DLO er dog stadig i gang.

Hovedbestyrelsen holdt sit fgrste strategi-seminar i februar 2024 — den holdt i sma to maneder, sa trak Coop
teeppet vaek under os med sine store omvaeltninger. Sa vi er tilbage pa hesten og vil bruge 2025 pa at udstikke
retningen fremad for DLO. Malet er dog klart: Vi vil fortsat vaere en staerk fagforening for ledere og overordnede
funktionaerer i Coop og brugsforeningerne.

DLO-fokus pa medlemmer



Forst skridt er at fastholde vores nuvaerende medlemmer og tiltreekke endnu flere til vores faglige feellesskab.
Derfor annoncerer DLO netop nu efter en medlemskonsulent / salgskonsulent, hvis primaere opgave bliver at skabe
synlighed omkring DLO og hverve medlemmer.

Antallet af medlemmer i DLO pr. 01.01.2024 (i parentes er antallet pr. 01.01.2023)

e Uddelerforeningen: 492 medlemmer (507)
e BF Gruppen: 647 medlemmer (666)
e Funktionaerforeningen: 311 medlemmer (321)
e Irma Gruppen: 26 medlemmer (46)

e Passive medlemmer: 665 medlemmer (676)

2024 blev et lidt slgjt ar, hvad angar medlemshvervning, ikke mindst fordi René Dige stoppede som souschef i DLO
i september. Det gav et hul i bemandingen pa DLOs kontor, og det kan maerkes i en travl hverdag.

Annette Mikkelsen, som tiltradte 1. januar 2024, sagde ja til at blive konstitueret souschef i september. Annette er i
dag souschef og ansvarlig for Funktionaerforeningen. En opgave, hun overtog fra Helle Christensen, som fratradte i
DLO ved arsskiftet 2024 / 2025. Hun har herudover taget over som sekretariatsbistand pa BF Gruppen efter René
Dige.

Jens Erik Iversen har udover opgaverne som direktgr i DLO det primaere ansvar for Danmarks Uddelerforening.
De gvrige opgaver pa kontoret Igses af:

Bogholderi: Mette Okkerstrgm

Medlemsservice: Anne Nyrup Jensen, studentermedhjzalp, startede 1. januar 2024.

Butikslederen: Markus Hjelmager og Malene Folke Sgrensen.
Ny overenskomst pa plads

Seerligt to opgaver fyldte meget i DLO i 2024:
Forandringerne i Coop Danmark og konsekvenserne for DLOs medlemmer og for DLO som forening
Ny overenskomst for A-uddelere mellem DLO og BA

Den sidste lukkede vi i februar i ar, hvor vi preesenterede den nye overenskomst pa et feellesmgde mellem BA og
DLO for bade bestyrelser og uddelere. Det gik rigtig godt, og jeg er bade glad og lettet over, at vi lykkedes med at
lande en god og fremtidsorienteret overenskomst, som tager hgjde for brugsforeningerne, som de er organiseret i
dag.

Med overenskomsten bliver uddelere belgnnet for alle dele af brugsforeningens forretninger. Lgnnen baserer sig
pa en fast basislgn. Hertil ydes tillaeg til Ignnen pr. filial, tankanlaeg og vaskehal samt et EBITDA-tillaeg, sa vi som
direktgrer og uddelere ogsa maerker til det, nar det gar godt for foreningen.

Overenskomsten er helt overordnet taget godt imod. Da det er frivilligt for den enkelte A-uddeler, om man gnsker
at skifte til ny overenskomst eller forblive pa den hidtidige har det naturligvis givet lidt ekstra opkald og samtaler
med medlemmer. Men for os i forhandlingsudvalget, kan det virkelig maerkes, at arbejdet er tilendebragt. Vi har
holdt rigtig mange mgder.

Tak til alle, der har bidraget med arbejdet.

Tak til BA, vores bedste modpart i forhandlingerne. Vi har langt fra veeret enige om alt, og det har bestemt ikke
veeret lige nemt altid. Men samarbejdet er praeget af respekt og et faelles gnske om at ggre det godt for bade
uddelere og brugsforeninger, og det har vaeret godt.



Og en seerlig tak til Jens Friis, varehusdirektgr i Kvickly Ebeltoft. Han har veeret med fra begyndelsen og fulgte
arbejdet helt til dgrs selv efter, at han efter repraesentantskabsmegdet sidste ar stoppede som naestformand i DLO.
Tak for det. Jens har vaeret uvurderlig for resultatet.

Nye bestyrelsesmedlemmer

Jens Friis far ogsa tak for at tage en lang tgrn som medlem af DUs landsbestyrelse, hovedbestyrelsesmedlem og
naestformand i DLO igennem 17 ar.

Det kan vaeret sveert at traede i hans sko.

Jens Iversen, direktgr i Kvickly Vejen aflgste ham som DSM-direktgrernes medlem af DUs landsbestyrelse, mens
René B. Rasmussen, tidligere uddeler i SuperBrugsen Vig og tidligere formand for DUs kredsbestyrelse pa Sjeelland,
blev naestformand i DLOs hovedbestyrelse.

Det varede dog kun til oktober, hvor René B. Rasmussen stoppede som uddeler i SuperBrugsen Vig og derfor matte
treede ud af hovedbestyrelsen. Ny naestformand for DLO er i dag Jens Iversen.

Formandsposten i DUs kreds pa Sjaelland har Daniel Bereta, uddeler i SuperBrugsen Trgrgd, overtaget pa
generalforsamlingen i januar, mens Gry Nielsen, uddeler i Brugsen Mgrkgv er indtradt som bestyrelsesmedlem i
DUs landsbestyrelse.

DLOs hovedbestyrelse har dog faet flere nye medlemmer i Igbet af 2024.

Funktionzerforeningens tidligere formand, Rikke Olsen, stoppede i Coop amba i forbindelse med fyringsrunden i
juni. | stedet blev afdelingsleder i Coop Danmark, Jan Frederiksen, ny formand for FF, mens brugsforeningernes
gkonomichef, Karsten Frandsen, blev ny naestformand og dermed medlem af DLOs hovedbestyrelse.

| BF Gruppen stoppede tidligere formand, Jens Chr. Olsen, da han fik job uden for Coop. Ny formand blev og er
Kamilla Wenzel, souschef i Kvickly Bruuns Galleri, og ny naestformand blev Tina Mortensen, souschef i Kvickly
Abyhgj. Begge er ogsa medlem af DLOs hovedbestyrelse.

Ogsa Veteranklubben fik ny formand i 2024, da den mangearige formand, Jgrn Blume, valgte ikke at genopstille til
bestyrelsen i kreds @stjylland. Ny formand for Veteranklubben er Karl Larsen, formand for veteranerne i kreds Syd-
og @stsjeelland samt Lolland / Falster og tidligere uddeler i SuperBrugsen Fuglebjerg.

Alt det med smat

Mens de store sager har det med at traekke opmaerksomheden, har 2024 ogsa veeret et ar fyldt med store og sma
opgaver i DLO.

Medlemssager optager som altid kontoret, nar der er behov for det, hvad enten det handler om nye kontrakter,
der skal laeses igennem, en fratreedelsesaftale, overvejelser om fusion, planer om pension eller mistrivsel og
sygdom, som spaender ben for et medlem.

I ma endelig tage fat i kontoret, hvis | har brug for radgivning eller bistand. Medarbejderne er til for det samme, og
vi har som medlemmer en raekke gode tilbud, som vi kan traekke pa, hvis der er brug for det. Hjeelpen er kun et
opkald vaek.

Det geelder ogsa, hvis | har mistet jeres login til DLOs ferieboliger, som vi stadig lejer ud til favorable priser til alle
medlemmer af foreningen.

Vi solgte endnu et af de gamle sommerhuse sidste ar, nemlig sommerhuset i Ristinge pa Langeland. Samtidig
lukkede vi for udlejning i sommerhuset »Hgnen« i Henne Strand efter sommerferien. Det gamle sommerhus er
siden raget ned og fiernet og et nyt og stgrre hus er opfgrt pa grunden. Huset bliver klar til udlejning nu til
sommer. Det er et spgrgsmal om dage, sa abner huset for booking. Sa hold gje med bookingportalen.

Her kan | ogsa se de gvrige ferieboliger: to ferielejligheder i Skagen, to feriehuse i Lalandia Billund og to lejligheder
pa Islands Brygge. De sidste er i gvrigt nymalede og istandsatte i Igbet af 2024.



| alle ferieboliger er slutrenggring nu enten obligatorisk eller mulig. Det er det, for at ferieboligerne er indbydende
at benytte for os alle. Tidligere var det op til lejerne at efterlade husene i en stand, som man selv gnskede at
modtage ferieboligen i, men jeg kan hilse at sige, at der er store forskelle pa, hvad man forventer. Derfor har vi
besluttet at indfgre slutrenggring.

I ma dog stadig gerne passe godt pa ferieboligerne. De er ejet af jer medlemmer, og den naeste i boligen er én af
jeres kollegaer.

Butikslederen
Pa Butikslederen har der ogsa vaeret den saedvanlige aktivitet i 2024. Bladet udkom 23 gange, og traditionen tro

uddelte redaktionen Arets Skulderklap 2024 til:

Mentor Asani, uddeler i SuperBrugsen @sterbro, for blandt andet at skabe flotte resultater og samtidig markere sig
som en god leder, der formar at skabe god kultur og hgj medarbejder trivsel i butikken.

Karsten Frandsen, brugsforeningernes gkonomichef, for gennem en lang karriere at have gjort rigtig meget for
brugsforeningerne, for Coop og for hele brugsbevaegelsen.

Redaktionen brugte ogsa en del af 2024 pa at forberede et digitalt nyhedsbrev fra Butikslederen, som gik i luften i
januar. Det betyder, at Butikslederen nu udkommer bade som trykt magasin, som bladre-pdf og som et saerskilt
nyhedsbrev, som udsendes pa mail mellem de fysiske udgivelser.

Hvis | ikke allerede modtager nyhedsbrevet — eller hvis jeres medarbejdere eller bestyrelsesmedlemmer er
nysgerrige pa vores branche — sa kan man tilmelde sig via DLOs hjemmeside.

| kan ogsa fglge DLO pa LinkedIn nu. Sg@g pa Danmarks Leder Organisation i tre ord.

DLOs regnskab

DLO kom ud af 2024 med et driftsoverskud i 2024. Vi havde budgetterede med et overskud pa 146.000 kroner fgr
renter, kursreguleringer og skat. Det realiserede driftsresultat endte pa 709.000 kroner.

Arets resultat ender pa 1.446.640 kroner mod 3.968.250 kroner i 2023.

| 2023 havde vi dog engangsindtaegter pa 3.449.000 kroner fra salg af sommerhuse. Vi har ogsa solgt et
sommerhus i 2024. Det realiserede overskud pa dette blev 215.000 kroner — til gengaeld har vi i 2024 matte betale
en erstatningssum pa 265.000 kroner vedrgrende salget af feriehuset i Dronningmglle. Erstatningen er resultatet
af et forlig, vi har indgdet som fglge af, at kvadratmeterne i BBR ikke stemte overens med de faktiske. Det var en
fejl tilbage fra 1997, som ingen havde opdaget, men det endte desveerre med fgrnaevnte erstatning.

DLO budgetterer med et kraftigt forringet resultat i 2025 med et stort underskud til fglge.

Som fglge af Coop indmeldelse i Dansk Erhverv og Coops opsigelse af aftalerne med DLO, ser vi ind i en stribe
udfordringer, blandt andet i forhold til at fastholde medlemmer.

Strategisk har hovedbestyrelsen besluttet at fastholde DLOs tilstedeveerelse i forhold til medlemmerne, at styrke
bemanding med en medlemskonsulent, samt bibeholde udgivelsen af Butikslederen, selv om Coop har skaret i
antallet af abonnenter.

Pa budgettidspunktet var der fortsat mange uafklarede spgrgsmal og forhandlinger, der ikke var gennemfgrt, men
bestyrelsen var enige om at fastholde DLOs tilstedevaerelse, og dermed er vi endt med at budgettere med et
regnskabsmaessigt underskud i 2025 pa kr. 950.000.

Allerede nu star det dog klart, at nogle af de negative forventninger vil blive gjort til skamme.

Hovedbestyrelsen foreslar at disponere arets resultat sadledes, at hele overskuddet overfgres til egenkapitalen.

Tak for samarbejdet



Igen i ar skal der lyde en stor tak til alle DLOs samarbejdspartnere:

e BA —tak for store sveaerdslag og mindelige Igsninger. En szerlig tak for godt samarbejde til Sgren Tang
Sgrensen, som gik af som formand sidste ar, og til Christian Busch, BAs nye formand, som hurtigt fik
feerten af dét at veere formand i BA

e OKa.m.b.a.—tak for at melde jer pa banen og tage ansvar for at sikre Coop Danmark og dermed ogsa
brugsforeningerne i fremtiden. Vi er meget glade for at have jer med om bord — og vi er glade for at have
dig, Flemming Rasmussen, mangearige formand i OK a.m.b.a. med til at give et oplaeg senere i dag

e  Coop Danmark — tak for det daglige gode samarbejde pa trods af en kedelig situation og et fravalg

e AP Pension — tak for et evigt godt samarbejde og for at holde handen under vores medlemmer, nar der er
brug for det. Vores medlemmer har i det forgangne ar veeret repraesenteret af Marion Lobedanz Witthgfft
i AP Pensions bestyrelse. Pa generalforsamlingen 9. april lykkedes det os at fa Frederik Moldow, Chef for
Compensation & Benefits i Coop, ind i bestyrelsen.

e AROS Forsikring — tak for altid at sta klar til at gennemga vores medlemmers forsikringer og tilbyde private
forsikringer med gode daekninger.

e FTF-a—vores foretrukne a-kasse. Tak for samarbejdet og for at lytte til vores forslag om at haeve
Ignsikringen, sa den nu daekker op til 60.000 kroner om maneden.

En stor tak skal ogsa lyde til jer tillidsvalgte i DLO for indsatsen i kredsbestyrelser, landsbestyrelser, veteranklubben
og hovedbestyrelsen.

Ogsa en tak for det gode samarbejde til medarbejderne pa DLOs kontorer i Viby og Albertslund.

Pa hovedbestyrelsens vegne

Sgren V. Lindholm



